KONE Remote Service

KONE Remote Service zvysuje dobu provozuschopnosti
zafizeni a problemy umi feSit na dalku
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snizeni po¢tu hlasenych zavad vyprosténi na dalku aktualizovany vytah vzdalenych zasahl v bézném provozu
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Nékdy nelze v§echny zavady
vyresit vzdalené.

Dalkové monitorovani zafizeni

Vyskoleni technici KONE jsou vzdy identifikuje problém

pfipraveni vyrazit na misto osobné.
Majitel nebo uzivatel vytahu jej nahlasi.

Cinnosti KONE Remote Service
jsou 100% bezpeéné

a nemohou obejit zadné Spole¢nost KONE
bezpeénostni mechanismy. situaci ihned provéfuje.

Vyskoleni odbornici spole¢nosti
KONE provadéji operace vzdalené,
aby se pokusili odstranit potize
b&hem nékolika minut.
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